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TOYOTA MOTOR EUROPE NV/SA 
 
QUALITY 

SERVICE  

 
Campaña 

Tipo: 

Campaña especial de servicio o llamada a 
revisión 
Zona de aplicación: 

Europe 
Asunto: 

Servodirección eléctrica 
Modelos: 

GT86 

Códigos de modelo: 

ZN6 
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¿QUÉ VA A HACER TOYOTA? 

Los propietarios de los vehículos afectados recibirán una notificación de la campaña mediante carta urgente. 
Los concesionarios o talleres autorizados de TOYOTA sustituirán el mazo de cables del EPS y la ECU del EPS 
por otros mejorados. La solución se realizará SIN COSTE ALGUNO para los propietarios de los vehículos.  

 

¿CUÁLES SON LOS VEHÍCULOS AFECTADOS? 

Nombre del 

modelo 
WMI 

Intervalo de VIN 
Periodo de producción 

VDS VIS 

GT86 JF1 
ZN6K72 DG002006 - FG029639 Del 4 de abril de 2012 al 18 de 

marzo de 2015 ZN6K81 DG002007 - FG029638 

Nota: # indica que varios caracteres pueden ocupar esa posición.  

IMPORTANTE: 

• No todos los vehículos incluidos entre los números VIN especificados están afectados o se venden en 
su país. 

• La lista de VIN detallada de los vehículos afectados está disponible en su concesionario o taller 
autorizado de Toyota local 

 

¿QUÉ DEBE HACER UN CLIENTE AFECTADO? 
 

• Los propietarios deben ponerse en contacto con su concesionario o taller autorizado de TOYOTA para 
confirmar si su vehículo está afectado. 

• Esta campaña especial de servicio o llamada a revisión se llevará a cabo sin coste alguno en un 
concesionario o taller autorizado de TOYOTA 

• Los propietarios deben ponerse en contacto con su concesionario o tal ler autorizado de TOYOTA para 
realizar el diagnóstico y la reparación pertinentes. 

 

¿CUÁNDO FINALIZA ESTA CAMPAÑA? 

Esta campaña especial de servicio o llamada a revisión estará disponible para los propietarios de los vehículos 

sin fecha límite y SIN COSTE ALGUNO. 


