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Area di applicazione: Area operativa Toyota Motor Europe

Nome modello: Q

Codice modello: NUJ10, NGJ10, KGJ10

Tipo di campagna: Campagna di servizio speciale - Richiamo

Oqgetto: TOYOTA iQ — Problema relativo al SOFTWARE ECU
EPS

MISURE CHE TOYOTA ADOTTERA
| proprietari dei veicoli interessati riceveranno un avviso relativo alla campagna tramite posta prioritaria. |
rivenditori / riparatori autorizzati Toyota provvederanno alla sostituzione / aggiornamento del software ECU EPS
interessato, con uno migliorato.

VEICOLI INTERESSATI

Intervallo VIN
Modello Modeilo Procedura di Periodo di
Nome WMI VDS VIS riparazione produzione
Codice
Dal 3 ottobre 2008
NUJ10 MC110# 061%’81121743' all
11 marzo 2009
Dal 21 aprile 2009
NGJ10 MH110# 085)8&1553- al
_ 2 novembre 2009
Riprogrammare ™n5i111 settembre
0J000110 - 2008
ML110# 03026970 al
KGJ10 19 marzo 2009
Dal 22 gennaio
iQ IIN | ML1904 0J017449 - 20%9
0J019081 al
Dal 12 marzo 2009
NUJ10 MC110# Odlfé)01§97:5- al
22 ottobre 2010
Dal 20 agosto 2009
NGJ10 MH110# O(ff(?gs;’%' Sostituire al
22 ottobre 2010
Dal 12 marzo 2009
KGJ10 ML110# 00JJ0026502£1;5- al
22 ottobre 2010

Nota: # indica che caratteri diversi possono occupare questa posizione.

IMPORTANTE: - non tutti i veicoli compresi in questi periodi di produzione sono interessati dalla
campagna e/o venduti nel vostro Paese.

- L'elenco dettagliato dei VIN dei veicoli interessati & disponibile presso i rivenditori /
riparatori autorizzati Toyota locali.
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MISURE CHE | PROPRIETARI DEVONO ADOTTARE
e | proprietari sono pregati di contattare il rivenditore / riparatore autorizzato Toyota di fiducia allo scopo di
verificare se il proprio veicolo € interessato da questa campagna.
e | proprietari sono inoltre pregati di contattare il rivenditore / riparatore autorizzato Toyota di
fiducia per la diagnosi e la riparazione.
e Questa Campagna di servizio speciale - Richiamo verra eseguita GRATUITAMENTE da tutti i
rivenditori/riparatori autorizzati Toyota

SCADENZA DELLA CAMPAGNA DI SERVIZIO SPECIALE - RICHIAMO
La presente Campagna sara disponibile GRATUITAMENTE per i proprietari dei veicoli senza limiti di
tempo.
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