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P Campanha

TOYOTA Tipo: _ _
Campanhaespecialde servico/derecolha

160SD-056 Area de aplicago:

Europe

Assunto:

Especificacdo de pecas de substituicdo do
farol do Auris

Modelos:

AURIS

Cadigos de modelo:

ADE186; NDE180; NRE180; ZRE185; ZWE186

S0914199|3 Sewsa)sIS

QUE ACCAO VAI A TOYOTA IMPLEMENTAR?

Os proprietarios dos weiculos em questdo irdo receber uma notificacdo de campanha por correio expresso. Os
concessionarios/reparadores autorizados TOYOTA irdo inspeccionar e substituir o farol por um now adequado,
se necessario. A solucdo seré realizada a CUSTO ZERO para os proprietarios dos weiculos.

QUAIS SAO OS VEICULOS AFECTADOS?

VIN_WMI Cddigo de modelo VIN_VIS Periodo de producgéo
KN3JE* 0E001261 ~ 0E045841
KN4JE* 0E046899 ~ O0E055604
KT3JE* 0E001280 ~ 0E007216
ME3JE* OE001118 ~ 0E068217 De Outubro de 2012
e Outubro de a
SB1 ME4JE* 0E004385 0E012384 Maio de 2015
MF3JE* OE002678 ~ 0E004571
MS3JE* 0E002048 ~ 0E161967
ZF3JE* 0E017005 ~ OEO017005
ZS3JE* 0E034305 ~ 0E127637
Nome do modelo | Cédigo de modelo | Periodo de vendas | Volume afectado | Referéncia afectada
ADE 186 8113002360
8113002361
NDE180
De 1 de Maio de gﬁggggjg
Auris NRE180 2013 a 2 de 460 8117002760
Dezembro de 2015
ZRE185 8117002361
8117002370
ZWE186 8117002371

Nota:
# indica que varios caracteres poderdo ocupar esta posi¢ao.
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IMPORTANTE:
¢ Nem todos os weiculos indicados nesta lista sdo afectados e/ou vendidos no seu pais.

e Alistade VIN detalhada dos weiculos afectados esta disponivel junto dos
concessionarios/reparadores Toyota autorizados locais.

QUE DEVE FAZER UM PROPRIETARIO SE ESTIVER PREOCUPADO COM ESTE
PROBLEMA?

® Os proprietarios devem contactar o respectivo concessionario/reparador TOYOTA autorizado
local para confirmar se o seu weiculo é afectado.

e EstaCampanha especial de senico / de recolha sera realizada a custo zero por qualquer
concessionario/reparador TOYOTA autorizado.

e Os proprietarios devem contactar o respectivo concessionario/reparador autorizado TOYOTA
local para realizar o diagndstico e a reparacao.

ATE QUANDO E VALIDA ESTA CAMPANHA?

Esta Campanha especial de seni¢o / de recolha estard disponivel a CUSTO ZERO para os proprietéarios dos
wveiculos por tempo ilimitado.
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